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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

оценки муниципального задания на 2023 год в части выполнения показателей качества оказываемых услуг  

МБОУ СОШ № 103 

на 2024 год 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

оценки муниципального задания 

на 2022 год в части выполнения 

показателей качества оказывае-

мых услуг 

Наименование мероприятий по устранению 

недостатков, выявленных в ходе оценки муни-

ципального задания на 2022 год в части вы-

полнения показателей качества оказываемых 

услуг 

Плановый срок 

реализации ме-

роприятия 

Ответственный ис-

полнитель (с указа-

нием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реали-

зации мероприятия 

реализованные 

меры по устра-

нению выяв-

ленных недо-

статков 

факти-

ческий 

срок ре-

ализа-

ции 

I. Удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством услуг по предоставлению начального общего образования 

Удовлетворенность родителей 

(законных представителей) каче-

ством услуг по предоставлению 

начального общего образования 

составляет менее 90% (85,03%) 

Заседание управляющего совета школы с при-

влечением представителей общешкольного ро-

дительского комитета по вопросу качества об-

разования на ступени начального общего обра-

зования 

11.03.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Бахчева И.В., зам. 

директора по УВР 

  

Контроль за размещением информации о ме-

роприятиях по повышению качества образова-

ния и итогах 2023- 2024 учебного года на сту-

пени начального общего образования на элек-

тронных ресурсах школы (сайт, СГО, Сферум)  

14.05.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Тюмина Е.Ф., зам. 

директора по УВР  

  



Бахчева И.В., зам. 

директора по УВР 

Анкетирование педагогов школы по выявле-

нию профессиональных дефицитов 

29.02.2024 Алешкина А.С., 

зам. директорапо 

УМР 

  

Семинар-практикум  для педагогов 

школы  «Современные подходы к повышению 

качества образования в соответствии с ФГОС 

НОО» 

03.03.2024 Бахчева И.В., зам. 

директора по УВР 

  

Контроль за проведением дополнительных за-

нятий с обучающимися, имеющими спорные 

отметки по предметам, а также со слабоуспе-

вающими 

30.08.2024 Бахчева И.В.,  

зам. директора по 

УВР 

  

II. Удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством услуг по предоставлению основного общего образования 

Удовлетворенность родителей 

(законных представителей) каче-

ством услуг по предоставлению 

основного общего образования 

составляет менее 90% (85,42%) 

Заседание управляющего совета школы с   

привлечением представителей  общешколь-

ного родительского комитета по вопросу каче-

ства образования на ступени основного об-

щего образования 

11.03.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  

Контроль за размещением информации о ме-

роприятиях по повышению качества образова-

ния  и итогах 2023- 2024 учебного года на сту-

пени основного общего образования на элек-

тронных ресурсах школы (сайт, СГО, Сферум)  

14.05.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Тюмина Е.Ф., зам. 

директора по УВР 

  

Анкетирование педагогов школы по выявле-

нию профессиональных дефицитов 

29.02.2024 Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  

Семинар-практикум  для педагогов 

школы  «Современные подходы к повышению 

03.03.2024 Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  



качества образования в соответствии с ФГОС 

ООО» 

Контроль за проведением дополнительных за-

нятий с обучающимися, имеющими спорные 

отметки по предметам, а также со слабоуспе-

вающими 

30.08.2024 Кузьменко С.С.  

зам. директора по 

УВР 

  

III. Удовлетворенность родителей (законных представителей) качеством услуг по предоставлению среднего общего образования 

Удовлетворенность родителей 

(законных представителей) каче-

ством услуг по предоставлению 

среднего общего образования 

составляет менее 90% (86,11 %) 

 Заседание управляющего совета школы с   

привлечением представителей  общешколь-

ного родительского комитета по вопросу каче-

ства образования на ступени среднего общего 

образования 

11.03.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  

Контроль за размещением информации о ме-

роприятиях по повышению качества образова-

ния  и итогах 2023- 2024 учебного года на сту-

пени среднего общего образования на элек-

тронных ресурсах школы (сайт, СГО, Сферум)  

14.05.2024 Чернявская С.Ф., 

директор,  

Тюмина Е.Ф., зам. 

директора по УВР 

  

Анкетирование педагогов школы по выявле-

нию профессиональных дефицитов 

29.02.2024 Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  

Семинар-практикум  для педагогов 

школы  «Современные подходы к повышению 

качества образования в соответствии с ФГОС 

СОО» 

03.03.2024 Романова Н.В., зам. 

директора по УМР 

  

Контроль за проведением дополнительных за-

нятий с обучающимися, имеющими спорные 

отметки по предметам, а также со слабоуспе-

вающими 

30.08.2024 Гаврилюк Т.В.,  

зам. директора по 

УВР 
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